
Załącznik nr 3 
do specyfikacji istotnych warunków zamówienia 

 
 

Wzór umowy 
 

UMOWA nr 15/ZA/20 
zawarta w dniu ……………… roku pomiędzy: 

 
  

Zespołem Opieki Zdrowotnej w Świętochłowicach Spółka z o.o. z siedzibą  
w Świętochłowicach (kod: 41 – 605), przy ulicy Chorzowskiej nr 38, wpisanym do Krajowego 
Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym Katowice – Wschód w Katowicach, Wydział VIII 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, nr KRS: 0000426290, reprezentowanym przez: 
………………………………………………………..……,  
zwanym dalej Zamawiającym, 
 
a 

…………………………………………………….z siedzibą ………………………….wpisaną w: 

 CEiDG,  
 Krajowym Rejestrze Sądowym w Sądzie Rejonowym 

w ……………………. pod nr KRS……………………………….. 

NIP ………………………, Regon ………………* 
reprezentowaną przez:………………………………………….., zwanym dalej Wykonawcą, o 
kapitale zakładowym 

* - niepotrzebne skreślić 
 
 
W przypadku udzielenia zamówienia wykonawcom, którzy wspólnie ubiegali się o jego udzielenie, 

powyżej zostaną wpisane dane wszystkich tych wykonawców oraz dane ich pełnomocnika 
do zawarcia umowy, a powyższe zapisy zostaną uzupełnione o następujące: 

1. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego, którym udzielono 
niniejszego zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy – o ile przewidziano wniesienie zabezpieczenia  

2. Pełnomocnik Konsorcjum oświadcza, że posiada ważne pełnomocnictwo do zaciągania zobowią-
zań w imieniu wszystkich wykonawców realizujących wspólnie umowę.  
 

Umowa zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu 
nieograniczonego (nr sprawy zgodny z numerem umowy) na podstawie art. 39 i następne ustawy z 
dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych. 

 
§1 

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego w zakresie: 

Usługi transportu sanitarnego, dla Zamawiającego w zakresie następującego/ych pakietu/ów 
przetargowego/ych: 
pakiet nr 1  (nazwa pakietu) - do  kwoty brutto   zł, 
pakiet nr 2 (nazwa pakietu) - do  kwoty brutto   zł, 
pakiet nr 3 (nazwa pakietu) - do  kwoty brutto   zł, 

tj. łącznie  - do  kwoty brutto …....…..… zł, dalej także „zadanie przewozowe”. 
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2. Przedmiotem zamówienia jest transport sanitarny pacjentów przez 7 dni w tygodniu 

całodobowo, na każde wezwanie Zamawiającego, bez względu  na  to czy poprzednie 
wezwania zostały zrealizowane, czy są w trakcie realizacji. 

3. Zadanie przewozowe obejmuje w szczególności następujący zakres usług: 
a) Przewóz chorych w pozycji siedzącej lub leżącej wymagających konsultacji lekarza 
specjalisty lub wykonania badań diagnostycznych w innym podmiocie leczniczym; 
b) Przewóz chorych w pozycji siedzącej lub leżącej do innego podmiotu leczniczego celem 
kontynuacji leczenia; 

4. Szczegółowy opis przedmiotu umowy został zawarty w „Opisie przedmiotu zamówienia” 
stanowiącym załącznik nr 1.2 do niniejszej umowy (wg oferty). 

5. Wykonawca oświadcza, że zdobył wszelkie informacje konieczne do prawidłowego 
przygotowania oferty i należytego wykonania przedmiotu umowy, w tym w szczególności 
zapoznał się z wymaganiami obowiązującymi samodzielne publiczne zakłady opieki 
zdrowotnej. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy z najwyższą starannością 
odpowiadającą zawodowemu charakterowi świadczonych usług oraz z zachowaniem 
obowiązujących w tym zakresie norm i przepisów, zgodnie z niniejszą umową, ofertą oraz 
SIWZ. 

7. Umowa niniejsza będzie realizowana sukcesywnie wg bieżących potrzeb Zamawiającego 
określonych w składanych zamówieniach (zleceniach), po cenach nie wyższych niż ustalone w 
formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 1.1 przez okres od dnia ……………… 
do dnia ……………. (12 miesięcy), chyba że wcześniej wyczerpana zostanie kwota całkowita, 
o której mowa w ust.1. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo realizowania zamówień w ilościach uzależnionych 
od rzeczywistych potrzeb oraz do ograniczenia zamówienia w zakresie rzeczowym 
i ilościowym, co nie jest odstąpieniem od umowy nawet w części i nie stwarza po stronie 
Wykonawcy jakichkolwiek roszczeń, w tym odszkodowawczych. 

9. Transport sanitarny ma być realizowany możliwie najkrótszą drogą. Logistyczne 
rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy, który winien wykonać prawidłowo, 
rzetelnie i w określonym czasie. Jeżeli długość trasy wskazanej w zbiorczym zestawieniu 
wykonanych usług będzie znacząco odbiegać od możliwie najkrótszej trasy Wykonawca na 
każde żądanie Zamawiającego zobowiązany będzie do pisemnego wskazania przesłanek 
mających wpływ na wybór trasy.  

10. Wykonawca oświadcza, że:  
a. spełniać będzie wszystkie wymagania zawarte w załączniku nr 1 („Opis przedmiotu 

zamówienia”), 
b. dysponuje odpowiednio wykwalifikowanym personelem, wiedzą, kompetencjami, 

wyposażeniem i środkami technicznymi pozwalającymi na niezwłoczną i ciągłą realizację 
zadań przewozowych; 

c. będzie posiadać ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 
koniecznym do wykonywania umowy przez cały czas jej obowiązywania. 

11. Wykonawca jest obowiązany do przedłożenia odpowiednich dokumentów określających 
zachowanie warunków, o których mowa w ust. 10 na każde wezwanie Zamawiającego, przy 
czym zaniechanie Wykonawcy w postaci braku przedłożenia aktualnego dowodu ubezpieczenia 
OC (w przypadku jego wygaśnięcia) przy podpisaniu umowy, uznane zostanie za uchylanie się 
od zawarcia umowy w rozumieniu art. 94 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

12. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za bezpieczeństwo pacjenta podczas wykonywania 
usługi i jest zobowiązany zapewnić opiekę medyczną w przypadku konieczności udzielenia 
pierwszej pomocy medycznej. 
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§ 2. 

1. Zamówienia, o których mowa w § 1 ust. 7, Zamawiający składać będzie Wykonawcy 
telefonicznie całodobowo na nr tel. …………..….., z potwierdzeniem pisemnym wg wzoru 
zlecenia stanowiącego załącznik nr 2 do niniejszej umowy. Zamawiający zastrzega sobie prawo 
zmiany druku zlecenia w trakcie realizacji umowy za pisemnym powiadomieniem Wykonawcy. 

2. Zlecenia (zgłoszenia) na specjalistyczny transport pacjenta będą składać osoby do tego 
upoważnione przez Zamawiającego, tj. lekarze udzielający, niezależnie od podstawy prawnej, 
świadczeń zdrowotnych u Zamawiającego.  

3. Zlecenie na specjalistyczny transport pacjenta powinno być wypełnione czytelnie i powinno 
zawierać m.in.:  

pieczątkę jednostki zlecającej transport, 
imię i nazwisko pacjenta, 
adres docelowy transportu pacjentami, 
cel transportu, 
kod ICD 10, 
pieczątkę wraz z podpisem lekarza zlecającego transport. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji złożonego zamówienia: 
-  w przypadku zamówień planowanych – w czasie zgodnym ze zgłoszeniem określającym 

datę i godzinę przewozu lub konsultacji, z zastrzeżeniem, że transport będzie zlecany do 
godziny 18.00 dnia poprzedniego  

-  w przypadku zamówień zlecanych w danym dniu lub w dniu poprzedzającym po godz. 
18.00 innych niż „na cito” – w czasie uzgodnionym przez Zamawiającego z Wykonawcą, 

-  w przypadku zamówień „na cito” – realizacja usługi odbywać się będzie przez natych-
miastowy wyjazd wolnego specjalistycznego zespołu transportu sanitarnego o najkrótszym 
czasie dotarcia do siedziby Zamawiającego jednak dojazd nie może przekraczać …. (wg 
oferty: do 15 lub do 30 min) od momentu przyjęcia zgłoszenia transportu „na cito” przez 
wykonawcę do momentu zgłoszenia się osoby realizującej usługę po pacjenta.  

5. Brak podjęcia realizacji zlecenia w terminie, o którym mowa powyżej, uprawnia 
Zamawiającego do zlecenia przewozu podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy 
(wykonanie zastępcze, o którym mowa w § 6 poniżej). 

6. Wykonawca rozpatrzy reklamację Zamawiającego co do jakości świadczonych usług 
w terminie 48 godzin przypadających w dni robocze od daty doręczenia reklamacji 
za pośrednictwem faksu na numer…………….. lub e-mail ………………. Nie udzielenie 
odpowiedzi w tym terminie uważa się za uznanie reklamacji. 

7.  Wykonawcy nie należy się wynagrodzenie za zadanie przewozowe, co do którego uznana 
została reklamacja Zamawiającego. 

8. Ze strony Zamawiającego, za nadzór nad prawidłową realizacją umowy pod względem 
merytorycznym odpowiedzialny jest: …………………………. tel. ………………………. 

9. Osobą upoważnioną do kontaktów, a także przyjmowania reklamacji ze strony Wykonawcy 
jest: ............................................ tel. ............................... . 

10. Każda ze Stron zobowiązuje się poinformować pisemnie drugą Stronę o zmianie osób, 
o których mowa w ust. 8-9 powyżej lub o zmianie ich danych. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia rejestru wykonanych usług, zawierającego dane 
zawarte w zleceniu wydawanym przez Zamawiającego.   

12. Wykonawca zobowiązuje się do zarejestrowania umowy podwykonawstwa w Portalu 
Świadczeniodawcy niezwłocznie po podpisaniu umowy. 

 
 

 
§ 3. 
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1. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia sprawozdawczości statystycznej                      

i dokumentacji medycznej zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa.  
2. Wykonawca zobowiązuje się do poddania się kontroli realizacji umowy przez Narodowy Fun-

dusz Zdrowia i przez Zamawiającego.  
3. Zamawiający jest uprawniony do kontroli udzielanych świadczeń zdrowotnych przez 

Wykonawcę w zakresie objętym niniejszą umową. 
4. W celu prawidłowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy, Zamawiający będący Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu ustawy 
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych powierza Wykonawcy przetwarzanie 
danych osobowych przewożonych pacjentów (w szczególności: imię, nazwisko, PESEL, grupa 
krwi, rozpoznanie) jednak wyłącznie w zakresie ich opracowywania, utrwalania 
i przechowywania na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobo-
wych. Wykonywanie przez Wykonawcę operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu 
przekraczających zakres i cel opisane powyżej wymaga każdorazowej uprzedniej pisemnej zgo-
dy Zamawiającego. 

5. Dostęp Wykonawcy do danych osobowych odbywa się z zastrzeżeniem dopełnienia wymogów 
określonych w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwiet-
nia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicz-
nych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służą-
ce do przetwarzania danych osobowych. 

6. Wykonawca zastosuje środki zabezpieczające, o których mowa w art. 36-39 ustawy z dnia 29 
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz w rozporządzeniu Ministra Spraw We-
wnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania 
danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać 
urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych. 

7. Wykonawca przetwarzać będzie powierzone dane osobowe na podstawie art. 27 ust. 2  pkt 7 
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. 

 
§ 4. 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za usługi transportu sanitarnego wykonane w danym miesiącu 
obliczane będzie na podstawie zestawienia faktycznie wykonanych przewozów 
dla Zamawiającego, przy czym nie wlicza się kilometrów stanowiących dojazd 
do Zamawiającego, a jedynie przejazdy z pacjentem od miejsca jego przejęcia do miejsca 
przekazania. 
Czas realizacji usługi będzie liczony od momentu zgłoszenia się zespołu realizującego usługę 
w komórce organizacyjnej Zamawiającego, z której odbierany jest pacjent, do miejsca jego 
przekazania.  

2. Wykonawca za zrealizowany niewadliwie przedmiot umowy wystawi fakturę VAT na podsta-
wie cen wyszczególnionych w załączniku nr 1.1 do niniejszej umowy, który stanowi podstawę 
do rozliczeń finansowych między Stronami. Ceny ustalone w Załączniku nr 1.1 do umowy 
obowiązują przez cały okres trwania umowy. 

3. Wykonawca każdorazowo do faktury VAT będzie dołączał podpisane zestawienie dotyczące 
realizacji usługi specjalistycznego transportu sanitarnego (raport wyjazdów) wg wzoru 
stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszej umowy. Celem bieżącej sprawozdawczości 
Wykonawca będzie przesyłał drogą e-mailową cotygodniowe przedmiotowe zestawienie.  

4. Termin płatności faktury VAT wynosi do dni 60 dni, licząc od dnia doręczenia prawidłowo 
(pod względem merytorycznym i formalnym) wystawionej faktury VAT do siedziby 
Zamawiającego. 

5. Cenami obowiązującymi są ceny brutto, które nie mogą ulec zmianie, za wyjątkiem sytuacji 
wejścia w życie zmian powszechnie obowiązujących w Rzeczypospolitej Polskiej przepisów 
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o podatku VAT w trakcie obowiązywania umowy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty 
wykonania zamówienia przez Wykonawcę. W takim przypadku obowiązująca pozostaje cena 
netto powiększona o podatek VAT w wysokości obowiązującej w dniu wystawienia faktury 
VAT. 

6. Wykonawca w razie zajścia okoliczności, o której mowa w ust. 5 jest zobowiązany 
do przedłożenia Zamawiającemu pisemnej informacji w zakresie uzasadniającym zmiany cen.  

 
§ 5. 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązuje się za-
płacić Zamawiającemu kary umowne: 
a) w wysokości 5 % wartości danego zadania przewozowego za każdy przypadek nienależyte-

go wykonania umowy,  
b) w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto (§ 1 ust. 1 Umowy) w przypadku od-
stąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

2. Przez nienależyte wykonanie umowy rozumie się wszelkie naruszenia prawa lub postanowień 
niniejszej umowy poprzez m.in. nie wywiązanie się z obowiązków objętych umową, w tym w 
szczególności: opóźnienia w realizacji zadań przewozowych; zaniedbania powstałe przy reali-
zacji umowy ze strony Wykonawcy, które spowodują szkody wobec osób trzecich lub u Zama-
wiającego, opóźnienia względem terminów ustalonych umową. 

3. Zapłata kary umownej, o której mowa w ust. 1 lit. a powyżej nie zwalnia Wykonawcy 
z obowiązku realizacji przedmiotu Umowy. 

4. Kary umowne Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego rachunek bankowy 
przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia mu żądania Zamawiającego 
zapłaty takiej kary umownej. Po bezskutecznym upływie terminu Zamawiający ma prawo po-
trącić kary umowne z należnego wynagrodzenia Wykonawcy. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość za-
strzeżonych kar umownych. 

 
§6 

1. Jeżeli Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem lub zakończeniem realizacji zadania przewozo-
wego tak dalece, że nie jest prawdopodobne, żeby zdołał je ukończyć w czasie umówionym, 
bądź jest już opóźniony względem umówionego terminu, Zamawiający może bez uprzedniego 
wezwania, mając na uwadze cel umowy, powierzyć wykonanie zadania przewozowego podmio-
towi trzeciemu na koszt i ryzyko wykonawcy (wykonanie zastępcze). 

2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dal-
sze wykonanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bez-
pieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od po-
wzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedy-
nie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonanej części umowy. 

3. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy, bez konieczności uprzedniego wzywania Wyko-
nawcy do należytej realizacji umowy i naliczyć karę umowną w wysokości określonej w § 5 
ust.1 lit. b umowy, w razie wystąpienia okoliczności leżących po stronie Wykonawcy które 
uniemożliwiają dalszą realizację umowy, przez co należy rozumieć w szczególności utratę przez 
Wykonawcę koniecznych uprawnień do realizacji przedmiotu umowy, ograniczenia przez Wy-
konawcę zakresu realizowanych usług transportu sanitarnego lub ich jakości, 5-krotne opóźnie-
nie Wykonawcy względem terminów określonych umową lub inne istotne ponowne naruszenie 
postanowień umownych przez Wykonawcę. 
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4. Odstąpienie od umowy z przyczyn, o których mowa w ust. 3 powyżej winno nastąpić 

w terminie 3 miesięcy od dnia zaistnienia okoliczności stanowiącej podstawę odstąpienia 
od umowy. 

 
§ 7.  

1. Wykonawca oświadcza (wg oferty), że powierzy podwykonawcom wykonanie następującej 
części zamówienia:*  

 ……………………………………………………………………………………….…..… 
2. Zamawiający dopuszcza wprowadzenie lub zmianę podwykonawcy na etapie realizacji 

zamówienia pod warunkiem, że nowy podwykonawca wykaże spełnianie warunków udziału w 
postępowaniu w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego, dotychczasowy podwykonawca. Zamawiający może żądać okazania 
umowy z podwykonawcą. 

3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za prace, które wykonuje 
przy pomocy podwykonawców, w szczególności zgodnie z treścią art. 415, 429, 430 i 474 
Kodeksu cywilnego. 

* W przypadku zadeklarowania w ofercie, że Wykonawca nie powierzy podwykonawcom żadnej 
części zamówienia – w pkt 1 wpisuje się: „NIE DOTYCZY”. 

 
§8 

1. Przyjmujący zamówienie pod rygorem uznania czynności za bezskuteczną nie może dokonać 
cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy ani wykonać na nich zastawów lub 
zawrzeć co do tych wierzytelności umów gwarancyjnych w trybie Kodeksu Cywilnego, w tym 
w szczególności umów poręczenia bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie 
pod rygorem nieważności. 

2.  W razie naruszenia obowiązku opisanego wyżej Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na 
rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,5 % wartości wskazanej w § 1 ust. 1 umo-
wy dla danego pakietu za każdy przypadek naruszenia, co nie narusza prawa Zamawiającego do 
dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej na zasa-
dach ogólnych. 

 
§9 

1. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć umowę Wykonawcy ze skutkiem natychmiastowym  
w razie wystąpienia jednej z następujących okoliczności: 
a) realizacji przez Wykonawcę przedmiotu umowy, w sposób nienależyty, sprzeczny z umową, 

rażącego zaniedbania oraz w sposób niezgodny z obowiązującymi przepisami prawa, po 
wcześniejszym pisemnym wezwaniu do należytej realizacji umowy, 

b) jeżeli Wykonawca powierzy realizację przedmiotu umowy lub jego części podmiotowi 
trzeciemu bez zgody Zamawiającego, niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, 

c) narażenia Zamawiającego na szkody, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
d) gdy Zamawiający po pozyskaniu informacji o niekorzystnej sytuacji ekonomiczno-

finansowej Wykonawcy, która może mieć wpływ na wykonanie umowy i wezwaniu go do 
jej wyjaśnienia nie uzyskał gwarancji, udokumentowanego wiarygodnego zapewnienia 
prawidłowego wykonania umowy. 

2. W przypadkach określonych w ust. 1 niniejszego paragrafu Zamawiający może wezwać Wykonawcę do 
zmiany sposobu wykonania wyznaczając Wykonawcy w tym celu odpowiedni termin, a po bezskutecznym 
upływie wyznaczonego terminu może wypowiedzieć umowę w trybie natychmiastowym. 

3. Wypowiedzenie umowy będzie dokonane na piśmie. 
4. W przypadku wypowiedzenia umowy, Strony dokonają rozliczenia umowy w terminie do 30 dni 

od dnia jej wypowiedzenia. 
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§10 

Zgodnie z art. 29 ust. 3a Ustawy: 
1.   Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub pod-

wykonawcę osób wykonujących wskazane poniżej czynności w trakcie realizacji zamówienia: 
czynności polegające na wykonywaniu pracy przez dyspozytora oraz kierowcy kierującego po-
jazdem, które czynności te wykonywać będą pod kontrolą w określonych ramach czasowych i w 
sposób ciągły. 

2. Przed podpisaniem umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu oświadczenie o zatrudnieniu 
osób na podstawie umowy o pracę – w zakresie czynności wskazanych w ust. 1 

3. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kon-
trolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymo-
gu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czyn-
ności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

a) żądania oświadczeń i dokumentów, o których mowa w ust. 4 w zakresie potwierdzenia speł-
niania ww. wymogów i dokonywania ich oceny, 

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wy-
mogów, 

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia, 
d) zwrócenia się do Państwowej Inspekcji Pracy o przeprowadzenie u Wykonawcy lub 

podwykonawcy kontroli. 
4. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym we-
zwaniu terminie, nie krótszym niż 3 dni, wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane niżej 
dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez 
wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności w trakcie 
realizacji umowy: 
  oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę 

osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to 
powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, 
datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby za-
trudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy 
o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu 
wykonawcy lub podwykonawcy; 

   poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę 
kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, 
których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regu-
lującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać 
zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególno-
ści1 bez imion, nazwisk, adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: data zawarcia 
umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

   zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub 
podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na pod-
stawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

  poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę 
kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 
zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. 
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5. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych 

przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub 
podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako 
niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1) czynności.  

6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wyko-
nawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli 
przez Państwową Inspekcję Pracy. 

§11 
1. Zmiana postanowień niniejszej umowy może nastąpić jedynie wtedy, gdy nie jest ona sprzeczna 

z ustawą Prawo zamówień publicznych, w szczególności z art. 144 Ustawy. 
2. Dopuszcza się możliwość dokonania zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty, 

jeżeli konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z następujących okoliczności: 
1) obniżenia ceny jednostkowej przez Wykonawcę; 
2) zmiany stawki podatku VAT, wówczas cena netto nie ulegnie zmianie, nastąpi jedynie zmiana 

ceny brutto; 
3) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, w następstwie siły wyższej lub przedłużającej 

się nadmiernie procedury udzielenia nowego zamówienia w procedurze otwartej; 
4) nastąpiło niemożliwe do przewidzenia na etapie składania oferty zwiększenie 

zapotrzebowania na transport sanitarny z zespołem „P” lub „S” lub wystąpienie innych 
sytuacji nieprzewidzianych w trakcie jej realizacji, których Zamawiający działając z należytą 
starannością nie mógł przewidzieć; 

5) Zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa mających wpływ na treść złożonej 
oferty w takim zakresie w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień 
umowy do zaistniałego stanu prawnego; 

6) Zastąpienia Wykonawcy, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, nowym wykonawcą 
w wyniku połączenia, podziału, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego 
Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału 
w postępowaniu i nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia na podstawie art.24 ust.1. 
ustawy Pzp lub art.24 ust. 5 ustawy Pzp wskazane w SIWZ lub nie pociąga to za sobą innych 
istotnych zmian umowy, lub przekształcenie Wykonawcy będącego następstwem sukcesji 
uniwersalnej, w związku z sukcesją generalną, dziedziczeniem spółek handlowych zgodnie z 
KSH, a także sukcesją z mocy prawa, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
Przekształcony Wykonawca musi nadal spełniać warunki udziału w postępowaniu oraz nie 
mogą zachodzić wobec niego podstawy wykluczenia na podstawie art. 24 ust. ustawy Pzp lub 
art.24 ust. 5 ustawy Pzp wskazane w SIWZ; 

7) Zmiana nazwy Wykonawcy wskutek zaistnienia okoliczności warunkujących dokonanie 
zmiany nazwy Wykonawcy; 

8) Zmianie podlegają także inne postanowienia w stosunku do treści oferty jeżeli konieczność 
wprowadzenia takich zmian wynika z następujących okoliczności: 
a) Zmiana osoby odpowiedzialnej za wykonanie Usługi ze strony Zamawiającego, w 

przypadku braku możliwości wykonywania wskazanych czynności przez tę osobę - zmiana 
ta następuje poprzez pisemne zgłoszenie tego faktu drugiej Stronie i nie wymaga zawarcia 
aneksu do umowy. 

b) Zmiana danych związana z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy, zmiana danych 
teleadresowych Wykonawcy lub Zamawiającego - zmiana ta następuje poprzez pisemne 
zgłoszenie tego faktu drugiej Stronie i nie wymaga zawarcia aneksu do umowy. 

3. Zmiany postanowień umowy następują zgodnie z zasadami określonymi w umowie oraz przy 
zastosowaniu przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych i nie mogą prowadzić do zmiany 
charakteru umowy. 
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4. W przypadku wystąpienia okoliczności stanowiących podstawę do zmiany umowy, każda ze 

Stron może wystąpić z wnioskiem na piśmie w sprawie możliwości dokonania takiej zmiany. We 
wniosku należy opisać, uzasadnić zmianę oraz dołączyć stosowne dokumenty – dotyczy to 
przypadków kiedy dla potwierdzenia dokonania zmiany zasadnym jest przedłożenie 
odpowiednich dokumentów. 

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy dokonane w sposób zgodny z ustawą Prawo 
zamówień publicznych wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności w drodze aneksu do 
umowy skutecznego po podpisaniu przez obie Strony, z zastrzeżeniem przypadków określonych 
w niniejszym paragrafie, w których wskazano, że nie jest wymagane zawarcie aneksu do umowy. 

6. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych jest 
nieważna. 

§12 
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrekty-
wy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 
1), dalej „RODO”, informujemy, że:  

2. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zespół Opieki Zdrowotnej w Święto-
chłowicach sp. z o.o., ul. Chorzowska 38, 41-605 Świętochłowice, tel.: 32 621 95 35, adres e-
mail: sekretariat@zoz.net.pl; 

3. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym może się Pani/Pan skontak-
tować w sprawach związanych z ochroną danych osobowych w następujący sposób: 

 pod adresem poczty elektronicznej: iodo@zoz.net.pl 
 pisemnie na adres siedziby Administratora 
4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

związanym z niniejszą umową będącą wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia pu-
blicznego na usługi transportu sanitarnego, nr 15/ZA/20; 

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 
zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 t.j. z późn. zm.), 
dalej „ustawa Pzp”;   

6. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres, który wyznaczony zostanie prze-
de wszystkim na podstawie rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie instrukcji kan-
celaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie działania archiwów 
zakładowych, chyba że przepisy szczególne stanowią inaczej. 

7. Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczą-
cych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych 
danych wynikają z ustawy Pzp;   

8. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

9. posiada Pani/Pan: 
a)  na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 
b)  na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzysta-

nie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp 
oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników); 

c)  na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania da-
nych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo 
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu 
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zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fi-
zycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub 
państwa członkowskiego);   

d)  prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pa-
ni/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

9. Nie przysługuje Pani/Panu: 
a)  w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
b)  prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
c)  na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  
 

§13 
1. Spory, które nie zostaną rozstrzygnięte polubownie, będą ostatecznie rozstrzygane przez sądy 

powszechne właściwe dla siedziby Zamawiającego. 
2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 

cywilnego z zastrzeżeniem przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień 
publicznych. 

 
§14 

1. Postanowienia umowy mają charakter rozłączny. W przypadku, gdy jedno lub więcej 
z postanowień umowy okaże się nieskuteczne, nieważne lub niewykonalne, nie narusza 
to skuteczności pozostałych postanowień. W miejsce nieskutecznego lub niewykonalnego posta-
nowienia obowiązuje jako uzgodnione takie postanowienie, które możliwie blisko odpowiada 
gospodarczemu celowi postanowienia nieskutecznego, nieważnego względnie niewykonalnego. 
Podobne obowiązuje w przypadku luk w powyższych postanowieniach. 

2. Jeżeli Strony w trakcie obowiązywania umowy stwierdzą błąd pisarski, oczywistą omyłkę, nie-
zamierzone przeoczenia, usterkę w tekście wówczas Strony zobowiązują się podjąć działania w 
celu poprawy, uzupełnienia umowy w tym zakresie. Poprawienie błędu pisarskiego, oczywistej 
omyłki, przeoczenia lub usterki w tekście nie może prowadzić do wytworzenia treści niezgodnej 
z pozostałymi postanowieniami umowy w tym zakresie. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich danych uzyskanych w 
związku z realizacją niniejszej umowy i nie przekazywania ich innym podmiotom ani osobom. 

 
§15 

1. Załączniki do niniejszej umowy oraz oferta Wykonawcy, stanowią jej integralne części. 
2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 
Załączniki do umowy: 
- Formularz ofertowy – Załącznik nr 1 do umowy, 
- Formularz cenowy w zakresie pakietu nr … - Załącznik nr 1.1 do umowy, 
- Druk zlecenia na transport – Załącznik nr 2 do umowy, 
- Raport wyjazdów – Załącznik nr 3 do umowy. 
 
 
 
 
 
……………………………………….. 

Zamawiający 
 ……………………………………….. 

Wykonawca 
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Załącznik nr 2 do Umowy 

      
Świętochłowice, dnia…………………….. 

 
…………………………………………..                                                          
   Pieczęć jednostki/komórki kierującej 

 
                           

 
 

ZLECENIE NA TRANSPORT SANITARNY……………………………………. 
 

Zlecam przewiezienie 
chorego/ej………………………………………………………………......................................... 
       (Imię i nazwisko) 
 
lat……………….Adres………………………………………………………………….......... 
 
Nr PESEL:………………………………………..Telefon……………………………………. 
 
Rodzaj transportu sanitarnego: 
 Sanitarny: bez opieki medycznej, kierowca  
 Sanitarny: personel medyczny (ratownik lub pielęgniarka), kierowca 
 Lekarski:  lekarz, pielęgniarka lub ratownik, kierowca 

Właściwe zaznaczyć znakiem „X” 
 
Z …………………………………………………………………………………….............................
... 
 
………………………………………………………………………………………………................

(Nazwa jednostki/komórki kierującej) 
 
w dniu …………………………………… o godz. ………………………………………... 
 
do ……………………………………………………………………………………………...............
..... 
 
………………………………………………………………………………………………................ 

(Nazwa i adres jednostki) 
 

 
Data i godzina rozpoczęcia 
transportu ……………………………………………………................................................. 
         (Wypełnia Izba Przyjęć) 
Transport powrotny pacjenta 
 
 
Data i godzina zakończenia 
transportu ……………………………………………………................................................. 
       (Wypełnia Izba Przyjęć) 
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Imię i nazwisko lekarza, z którym uzgodniono konsultację lub przyjęcie pacjenta do szpitala 
 
………………………………………………………………………………………………................ 
 
Sposób przewożenia pacjenta: 

 Pozycja leżąca 
 Pozycja siedząca 

Właściwe zaznaczyć znakiem „X” 
 
Informacje na temat stanu ogólnego pacjenta oraz wymagania na czas transportu: 
 
Rozpoznanie (w języku 
polskim).......................................................................................................................................... 
 
Kod (ICD 10)………………………ciśnienie krwi………………………………………….... 
Pacjent wydolny krążeniowo:       tak……□  nie……□ 
Pacjent wydolny oddechowo:        tak……□  nie……□ 
Pacjent podłączony do respiratora:     tak……□  nie……□ 
Wkłucie obwodowe:               tak……□  nie……□ 
Wkłucie centralne:               tak……□  nie……□ 
 
 
Podawane leki we wlewie kroplowym:……….………………………….…………………… 
 
Podawane leki w pompie infuzyjnej:………………………………………………………….. 
 
Masa ciała pacjenta ….............. kg 
 
Cel przewozu: 
 

1. Konieczność podjęcia natychmiastowego leczenia w zakresie opieki 
zdrowotnej 

 

2. Zachowanie ciągłości leczenia ( kontynuacji leczenia w danym zakładzie lub 
do przekazania do dalszego leczenia w innym zakładzie) 

 

3. Dysfunkcja narządu ruchu uniemożliwiająca korzystanie ze środków transportu 
publicznego (w celu przejazdu na leczenie do najbliższego zakładu opieki 
zdrowotnej udzielającego świadczeń we właściwym zakresie i z powrotem oraz 
do miejsca stałego pobytu) 

 

4. Inne, wyżej nie wymienione (odpłatnie lub za częściową odpłatnością)  
a) 100 %  
b) 60 %  

 
Właściwe zaznaczyć znakiem „X” 
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Pouczenie dla ubezpieczonego 

W przypadku zlecenia transportu sanitarnego ubezpieczonemu w celu innym niż w punkcie 1,2 i 3 
tabeli pacjent pokrywa 60 % kosztów przejazdu środkami transportu sanitarnego, gdy ze 
zlecenia lekarza ubezpieczenia zdrowotnego wynika, że pacjent jest zdolny do samodzielnego 
poruszania się bez stałej pomocy innej osoby ale wymaga przy korzystaniu ze środków transportu 
publicznego pomocy innej osoby lub środka transportu publicznego dostosowanego do potrzeb 
osób niepełnosprawnych. 
(podstawa prawna: Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. 2018 poz. 1510 t.j. z późn. zm.) 
 
Oświadczam, że zapoznałem się z powyższym pouczeniem informującym o zasadach zlecania 
transportu sanitarnego. 
 
 
………………………………………………. 
 Podpis ubezpieczonego 
 
 
 
 
 
……………………………………………                              …..................................……………... 
 Podpis i pieczątka lekarza kierującego               Podpis i pieczątka  ordynatora/kierownika oddz. 
 
 
 
 
                 …………………………………………………
                          Zarząd * 
 
*akceptacja Zarządu w przypadku zlecenia transportu powyżej 20 km oraz poza 
województwo śląskie     
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Załącznik nr 3 do Umowy 

 
 

 
Raport wyjazdów zrealizowanych przez …………….. w miesiącu ……….. 2019 r. 

       

                  
ZESPÓŁ OPIEKI ZDROWOTNEJ W ŚWIĘTOCHŁOWICACH sp. z o.o.           
                  
Data i czas 
wyjazdu   Nr karty Pojazd 

Cel wyjaz-
du Pacjent 

Osoba zlecają-
ca   Czas Dystans 

                      
                      
                      
                      

      
Łącznie wyjazdy zreali-
zowane:     

                  
 
 
 


