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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA



Pakiet nr 2
Przewóz pacjentów dorosłych i dzieci powyżej 6 miesiąca życia karetką 
typu „S” z zespołem wyjazdowym

	Karetka typu „S”

	Skład zespołu
	Co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych i pojazd (karetka)

	Wymagania dot. personelu karetki
	Zespół specjalistyczny w składzie co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny (zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. 2017 poz. 2195 t.j. z późn. zm)

	
	Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi

	Wymagania dot. pojazdu
	Każdorazowo usługa będzie wykonywana z użyciem specjalistycznego pojazdu, odpowiednio wyposażonego, oznakowanego, sprawnego technicznie i posiadającego wymagane prawem świadectwa dopuszczenia do ruchu, aktualne badania techniczne, ubezpieczenie komunikacyjne OC, NW,  spełniającego cechy techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane.

	Pozostałe wymagania
	Przybycie zespołu „S” do miejsca wezwania w czasie wskazanym w zleceniu, nie dłuższym niż 30 minut od zgłoszenia lub na zlecenia planowe w terminie ustalonym z Zamawiającym



Wymagania dotyczące środków transportu (pojazdów). Pojazd musi spełniać:
1. Wymogi Ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. 2017 poz. 2195 t.j. z późn. zm.).
2. Wymagania Zarządzenia Nr 64/2016/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 30 czerwca 2016r z późn. zm. w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju ratownictwo medyczne - w zakresie odpowiednim do poszczególnych części (zadań). 
3. Wymogi Polskich Norm przenoszących europejskie normy zharmonizowane dotyczące wyposażenia medycznego:
a) PN – EN 1789 2011 1789+A2:2015-01 Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe.
b) PN – EN 1865-1:2010, PN – EN 1865-2:2010, PN – EN 1865-3:2010, PN – EN 1865-4:2010, PN – EN 1865-5:2010 – wymogi dotyczące noszy i innego sprzętu medycznego służącego do przemieszczania pacjenta, stosowane w ambulansach drogowych
c) Załącznik nr 3 do zarządzenia Nr 12/2011/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 marca 2011 r.
4. Pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu zamówienia winny:
a) Spełniać wymogi sanitarne;
b) posiadać aktualne, dopuszczające do ruchu badania techniczne;
c) posiadać opinię sanitarną o spełnieniu wymagań fachowych i sanitarnych przez pojazdy transportu sanitarnego dla pojazdów przeznaczonych do wykonania zadania wykonawca musi posiadać zgodę na używanie sygnałów dźwiękowych i świetlnych jako uprzywilejowanych. 

d) być utrzymane w należytym porządku;
e) być zaopatrzone w środek łączności np. telefon komórkowy;
f) zapewniać odpowiednią temperaturę dostosowaną do pory roku.
g) być zarejestrowane  na  terenie  Rzeczypospolitej  Polskiej  jako  samochód specjalny sanitarny  spełniający  normy  techniczne  i  jakościowe  określone w Polskich  normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane a także posiadać zezwolenia Ministra Spraw Wewnętrznych  i Administracji  na pojazdy uprzywilejowane w  ruchu  drogowym, w  tym winny być wyposażone  w  sygnalizację świetlno -  dźwiękową i mieć możliwość  jej  używania  podczas jazdy oraz posiadać ubezpieczenie OC i NW. 

Wymagania ogólne 

1. Wykonawca musi posiadać zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych na używanie pojazdów samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku używania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego, o którym mowa w art. 53 ust. 1 pkt 21 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. 2018 poz. 1990)
2. Wykonawca zobowiązany jest dysponować taką ilością środków transportu sanitarnego i zespołów wyjazdowych, aby zapewnić Zamawiającemu ciągłość wykonywania usług. Wykonawca musi posiadać taką ilość środków transportu, aby mógł obsłużyć więcej niż jedno zlecenie w jednym czasie. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług będącym przedmiotem zamówienia sprawnymi technicznie pojazdami i wykonania ich z należytą starannością. W przypadku awarii pojazdu Wykonawca zobowiązany jest we własnym zakresie zapewnić sprawny pojazd zastępczy do zachowania ciągłości świadczenia usługi będącej przedmiotem zamówienia, spełniający wymagania opisane w SIWZ.
3. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dowody aktualnych przeglądów środków transportu, serwisu i przeglądów okresowych, zezwoleń dopuszczających pojazd do ruchu jako uprzywilejowany.
4. Wykonawca ma obowiązek dokonać we własnym zakresie dezynfekcji pojazdu po przewozie każdego pacjenta.
5. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia się we własnym zakresie w wyroby medyczne, sprzęt i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach umowy.
6. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego aktualne dowody dopuszczenia aparatury / sprzętu do stosowania w ochronie zdrowia.
7. Zamawiający wymaga podania przez Wykonawcę numeru wpisu do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą prowadzonego przez właściwego Wojewodę.
8. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania aktualnie obowiązującej polisy ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej oraz przyjmuje na siebie odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z wykonywaniem usługi w wysokości nie niższej niż wynikająca z rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą.
9. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za powierzoną dokumentację medyczną i ochronę danych osobowych.
10. Wykonawca zobowiązany będzie przyjąć na siebie obowiązek poddania się kontroli ze strony Szpitala i Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie świadczenia usługi objętej niniejszą umową.
11. Wszelkie koszty związane z utrzymaniem środków transportu w stanie gotowości do pracy, oraz z eksploatacją niniejszych środków transportu, w tym koszty paliwa, a także koszty kierowcy oraz ratownika medycznego / pielęgniarki, lekarza, materiałów eksploatacyjnych, leków itp. ponosi Wykonawca w ramach wynagrodzenia ustalonego na podstawie złożonej oferty.



Wymagania dotyczące realizacji transportów:

1. Transport wykonywany będzie na podstawie zleceń lekarskich, zgłaszanych telefonicznie lub drogą elektroniczną przez pracownika Zamawiającego.
2. Usługa rozpoczyna się w momencie odbioru pacjenta z miejsca określonego w zleceniu a kończy się w miejscu docelowym, określonym w zleceniu lub w momencie powrotu z pacjentem (w przypadku zaplanowanego w zleceniu powrotu).
3. Wykonawca zapewni transportowanym pacjentom niezbędną pomoc medyczną oraz wszelkie działania służące uzyskaniu najlepszego efektu zdrowotnego lub samopoczucia w trakcie przewozu.
4. Wykonawca nie może pobierać od transportowanych pacjentów lub ich opiekunów czy innych podmiotów opłat z tytułu realizowanego świadczenia.
5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkodę doznaną przez pacjenta, na skutek realizowania transportu środkiem nieadekwatnym do wskazań medycznych wynikających ze stanu pacjenta.
6. Wykonawca musi zapewnić możliwość przewiezienia pacjenta zarówno w pozycji siedzącej jak również w pozycji leżącej na noszach. 
7. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania co najmniej jednych noszy o nośności min. 200 kg.
8. Zespół zobowiązany jest do pomocy pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu; w przypadku pacjentów leżących obsługa karetki zapewnia transport na noszach/krzesełku kardiologicznym/desce ortopedycznej z miejsca rozpoczęcia zlecenia do miejsca docelowego.
9. Zamawiający dopuszcza obecność członka rodziny/ opiekuna pacjenta podczas jego transportu, po umieszczeniu adnotacji „+ OSOBA TOWARZYSZĄCA” lub danych opiekuna w zleceniu na transport.
10. Rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy. Transport powinien odbywać się trasą optymalną tzn. najkrótszą i najszybszą w danych warunkach komunikacyjnych. W przypadku, gdy Wykonawca wykazie w sprawozdaniu z usługi zbyt dużą ilość km do danej jednostki, Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy złożenia pisemnych wyjaśnień. 
11. w przypadku zamówień „na cito” – realizacja usługi odbywać się będzie przez natychmiastowy wyjazd wolnego specjalistycznego zespołu transportu sanitarnego o najkrótszym czasie dotarcia do siedziby Zamawiającego jednak dojazd nie może przekraczać (wg oferty: 20 lub 30) minut od momentu przyjęcia zgłoszenia transportu „na cito” przez wykonawcę do momentu zgłoszenia się osoby realizującej usługę po pacjenta.  
12. Brak podjęcia realizacji zlecenia w terminie, o którym mowa w pkt. 11 uprawnia Zamawiającego do zlecenia przewozu podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy (wykonanie zastępcze)
13. Dopuszcza się możliwość transportowania w trakcie jednego transportu więcej niż jednego pacjenta.
	
............................ , dnia......................... 
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(podpisy i pieczęcie osób upoważnionych
do reprezentowania wykonawcy)
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