Załącznik nr 1.1 do SIWZ
WYMAGANY PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO ZAKRES USŁUG
Sprzątanie - Proces, który ma na celu utrzymanie w czystości oraz uniknięcie gromadzenia się zanieczyszczeń mechanicznych (kurz, substancje organiczne) wraz z biologicznymi czynnikami chorobotwórczymi.

Wykonawca zobowiązany jest do dokumentowania czynności mycia i dezynfekcji pomieszczeń na kartach kontroli utrzymania czystości – Załącznik nr 12 do SIWZ.

Karty kontroli utrzymania czystości przechowywane będą u Wykonawcy przez cały okres trwania umowy i zostaną udostępnione na każde wezwanie Zamawiającego.  
1. Świadczenie usług odbywać się będzie własnymi pracownikami, własnym sprzętem, własnymi środkami czystości oraz preparatami dezynfekującymi Wykonawcy.

2. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do stosowania i przestrzegania obowiązujących procedur utrzymywania czystości oraz stosowania odzieży ochronnej adekwatnej do wykonywanych czynności.

3. Wykonawca musi być wyposażony w dostateczną ilość i odpowiedni rodzaj sprzętu niezbędnego do wykonywania przedmiotu zamówienia. Wykonawca jest zobowiązany do przedstawiania spisu maszyn, za pomocą których będzie  wykonywana usługa sprzątania.

4. Wykonawca zobowiązany jest do dokumentowania wszystkich czynności mycia i dezynfekcji na drukach wewnętrznych Zamawiającego. Zamawiający udostępni druki Wykonawcy.

5. Wykonawca musi być wyposażony w dostateczną ilość odpowiednich wózków serwisowych tzw. „wózków sprzątacza” do mycia i dezynfekcji, wózków transportowych na odpady oraz materiały czyste i brudne, środków myjących, dezynfekcyjnych, myjąco-dezynfekcyjnych, mopów, (poddawanych dezynfekcji i praniu) oraz ścierek jednorazowych.

Wózki będące w posiadaniu Zamawiającego zostaną przekazane do użytkowania Wykonawcy na czas trwania umowy.

Wykonawca na własny koszt zamontuje systemy dozujące w brudownikach i pomieszczeniu przeznaczonym do mycia i dezynfekcji wózków transportu wewnątrzszpitalnego w ilości 13 szt.
6. Wykonawca zobowiązany jest wykonywać usługę przy użyciu wózków, które wykonane są z tworzywa sztucznego, aluminium, stali szlachetnej;

Wymiary wózka szerokość do 121 cm, głębokość do 57 cm, wysokość do 112 cm.

W skład wózka wchodzą minimum następujące elementy:

· elementy zabezpieczających narożniki wózka przed uszkodzeniem,

· łączniki do mocowania podpory dla worków na odpady,

· maszty z możliwością regulacji położenia kuwet,

· trzy kuwety o pojemności do 15 l,

· dwie kuwety o pojemności do 5 l,

· wiaderka - do powierzchni górnych w kolorach niebieski, żółty,

· jedną pokrywę z uszczelką do hermetycznego zamykania pojemników, jedną pokrywę w kolorze czerwonym bez uszczelki z przeznaczeniem do magazynowania mopów brudnych

· ramę na worki 2 x 70 l lub 1 x 120 l,

· uchwyt na kije i akcesoria dodatkowe

7. Wykonawca do wykonania usługi musi dysponować sprzętem w postaci minimum:

· szorowarka – 1 szt.

· polerka – 1szt.

· maszyna szorująco – zbierająca, automat bateryjny – 1 szt.

· odkurzacz „sucho-mokro” - 1 szt.

· parownica – 3 szt.

· urządzenie do zamgławiania pomieszczeń – 1szt.

8. Każdy pracownik ekipy sprzątającej zobowiązany jest do zachowania odpowiedniego reżimu sanitarnego określonego w stosownych przepisach i zarządzeniach własnych, w szczególności:

a) stosowania metod i procedur utrzymania czystości

b) stosowania odpowiedniego sprzętu i narzędzi do sprzątania

c) współpracy z personelem medycznym

d) noszenia odzieży, obuwia ochronnego i identyfikatora Wykonawca zapewni swoim pracownikom jednolity estetyczny ubiór, minimum dwa jednolite ubrania,

e) każdy pracownik Wykonawcy ma obowiązek posiadania i noszenia identyfikatora z logo firmy, imieniem i nazwiskiem oraz nazwa stanowiska,

9. Osoby sprzątające pomieszczenie o zaostrzonym reżimie sanitarnym zobowiązane są przestrzegać takich samych zasad higieny jak personel medyczny, który tam pracuje (zmiana obuwia, wierzchniej części odzieży, maski i czapki na głowę, dezynfekcja rąk). 
W pomieszczeniach o zaostrzonym reżimie (Blok operacyjny, sala cięć, trakt porodowy) pracować będzie ciągle wyznaczony ten sam personel. W przypadku zmiany pracownika wymagane jest zgłoszenie zmiany pielęgniarce oddziałowej lub kierownikowi komórki organizacyjnej.

10. Osoby wchodzące na salę operacyjną, salę cięć, trakt porodowy ze sprzętem traktowane są jako „czyste”, a po skończonej dezynfekcji jako „brudne”.

11. Wykonawca zapewni swoim pracownikom środki ochrony indywidualnej dobrane do wielkości i rodzaju czynnika szkodliwego w tym biologicznego, chemicznego i fizycznego (fatuchy ochronne, rękawice ochronne jednorazowego użycia i rękawice oporne na działanie chemikaliów, maski jednorazowego użycia, czepki ochronne, okulary ochronne, gogle itp.) niezbędnego przy wykonywaniu usługi,
12. Pomieszczenia podlegające sprzątaniu muszą być utrzymane w bieżącej czystości niezależnie od wymagań szczegółowych. Bez zwłoki należy sprzątać powierzchnie 
z widocznymi zabrudzeniami, niezależnie od częstotliwości sprzątania. Należy przeprowadzić dezynfekcję średniego stopnia preparatem o spektrum B, F, V, Tbc po uprzednim usunięciu, nie dopuszczając do rozprzestrzeniania się substancji i poszerzania miejsca zanieczyszczenia powierzchnię po każdym zanieczyszczeniu lub podejrzeniu zanieczyszczenia materiałem biologicznym (np. krwią, płynami ustrojowymi, drobnoustrojami itp.)

13. Sprzęt do sprzątania ma zapewnić skuteczne i szybkie usuwanie zanieczyszczeń oraz eliminować możliwość przenoszenia drobnoustrojów do kolejno sprzątanych pomieszczeń, 
w tym celu należy stosować mechaniczny sprzęt do czyszczenia lub wózki do ręcznego sprzątania odpowiednio wyposażone do potrzeb strefy zagrożenia.

14. Szczotki klozetowe powinny być przechowywane na sucho bez środka dezynfekcyjnego 
i utrzymywane w bieżącej czystości.

15. Sprzątanie kompleksowe jest to gruntowne sprzątanie całego pomieszczenia, wszystkich powierzchni poziomych i pionowych oraz znajdującego się w nim wyposażenia, sprzętu – 
z odsunięciem od ścian.

16. Wykonawca zobowiązany jest do kompleksowego sprzątania po remoncie, a także w razie awarii, np. zalania pomieszczenia wodą itp.

17. Konserwacja podłóg tj. kompleksowe wyczyszczenie z położeniem polimeru, powinna być przeprowadzona przy sprzątaniu kompleksowym nie rzadziej niż raz na pół roku.

18. Sale operacyjne, sala cięć, trakt porodowy powinny być utrzymane w czystości w czasie zabiegu operacyjnego, między zabiegami i po zakończonych zabiegach.

19. Pomieszczenia, w których była prowadzona akcja ratunkowa podlegają każdorazowo sprzątaniu po zakończeniu akcji reanimacyjnej.

20. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania procedur i instrukcji obowiązujących ZOZ w Świętochłowicach Sp. z o. o. w  oraz przeszkolenia swoich pracowników w zakresie ich znajomości.

21. Wykonawca w miejscach podwyższonego ryzyka zobowiązany jest do stosowania parownicy.

22. Wykonawca ze swojej strony wyznaczy osobę / osoby do nadzoru wykonywanej usługi 
i kontaktu z wyznaczoną osobą ze strony Zamawiającego.

23. Pracownik Wykonawcy zobowiązany jest do zgłaszania wyjścia z oddziału Pielęgniarce Oddziałowej a w godzinach popołudniowych Pielęgniarce Odcinkowej.

24. Wykonywanie czynności w sytuacja awaryjnych nieprzewidzianych planem zgodnych 
z zakresem przedmiotowych usług, po wyznaczonych godzinach, w razie potrzeby, na wyraźne polecenie upoważnionego personelu medycznego Zamawiającego.

25. Do czyszczenia brudnej powierzchni i pomieszczeń należy użyć środków czyszczących, detergentów usuwających zabrudzenia, które ułatwiają zmywanie a jednocześnie nie niszczą powierzchni.

26. Dobór i przeznaczenie preparatów musi zostać zaakceptowany przez Pielęgniarkę Epidemiologiczną.

27. Zakres działania preparatów należy dostosować do występującego skażenia lub podejrzenia zanieczyszczenia danej powierzchni

28. Zmiana asortymentu preparatów dezynfekcyjnych może nastąpić z uzasadnionych powodów przez Zamawiającego lub przez Wykonawcę po uzgodnieniu z Pielęgniarką Epidemiologiczną.

29. Mopy muszą być codziennie poddane procesowi dezynfekcji i prania na koszt własny Wykonawcy.

30. Wózki po codziennym sprzątaniu muszą być zdezynfekowane i umyte oraz przechowywane „na sucho”.

31. Dokonanie natychmiastowej usługi zamgławiania wg potrzeb po uprzedniej informacji przez Pielęgniarkę Epidemiologiczną lub osobę przez nią upoważnioną.  

32. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia profesjonalnych wycieraczek zatrzymujących wodę i zanieczyszczenia w ilości minimum 10 szt. o wymiarach min. 140 cm x 70 cm. Serwisowanie wycieraczek należy do Wykonawcy.

33. Podczas wykonywania mycia podłóg wykonawca musi stosować znaki ostrzegawcze „uwaga mokra podłoga”.

34. Wykonawca zobowiązany jest do stałego uzupełniania dozowników ściennych, podajników i wkładów w zależności od strefy czystości i zgodnie z zapotrzebowaniem zgłoszonym przez upoważniony personel Szpitala. Zamawiający posiada 253 dozowniki typu Dermados oraz 93 dozowniki innych typów. Dokładne zestawianie dozowników Wykonawca otrzyma  po podpisaniu Umowy.

35. Wykonawca na własny koszt i we własnym zakresie doposaży Zamawiającego w dozowniki na środki do mycia i dezynfekcji rąk, podajniki na ręczniki jednorazowe, podajniki na papier toaletowy w ilości: 30 szt. dozowników na mydło, 24 szt. podajników na ręczniki papierowe, 16 szt. podajników na papier toaletowy. Po zakończeniu umowy dozowniki i podajniki przejdą na własność Zamawiającego.

36. Wykonawca zapewni mopy ilości odpowiedniej tak, aby zapewnić wymianę po każdym sprzątaniu (1 mop - 20-30m²). Ilość mopów i jednorazowych ściereczek musi być dostosowana do ilości pomieszczeń i rodzaju sprzątanych powierzchni.

37. Powierzchnie i sprzęty wykonane ze stali nierdzewnej muszą być myte, czyszczone 
i pielęgnowane preparatami do mycia i konserwacji wyżej wymienionego sprzętu.

Czynności pomocnicze przy obsłudze medycznej:
Do obowiązków Wykonawcy należy:

1. Przynoszenie, wynoszenie (na polecenie personelu medycznego), opróżnianie, dezynfekcja i mycie pojemników z wydalinami (kaczki, baseny, miski nerkowate, pojemniki na dobową zbiórkę moczu, miski do mycia chorych, ssaki).

2. Dezynfekcja i mycie butów operacyjnych w blokach operacyjnych.

3. Układanie czystej bielizny asortymentowo w zamykanych szafach.

4. Zbieranie i transport odpadów komunalnych i medycznych z oddziałów do miejsc ich składowania na terenie komórek organizacyjnych Zespołu Opieki Zdrowotnej 
w Świętochłowicach sp. z o. o. w odpowiednio oznakowanych, zamkniętych pojemnikach zgodnie z obowiązującymi przepisami.

5. Pomoc w transporcie pacjentów.

6. Transport płynów infuzyjnych, materiałów opatrunkowych z apteki na oddziały.

7. Transport materiału do badań i z laboratorium.

8. Obsługa punktów przyjęć posiłków obejmująca przygotowanie wózka do posiłków, odbiór brudnych naczyń, mycie brudnych naczyń, obsługa urządzeń do mycia i dezynfekcji naczyń, mycie i dezynfekcja lodówek, utrzymanie bieżącej i gruntownej czystości w punktach przyjęcia posiłków.  

9. Doraźna pomoc pielęgniarce przy zmianie pozycji i czynnościach higienicznych pacjenta leżącego (toaleta);

10. Doraźna pomoc pielęgniarce przy wymianie pielucho – majtek;

11. Doraźna pomoc pielęgniarce przy zmianie bielizny osobistej, pościelowej pacjenta leżącego;

12. Doraźna pomoc pielęgniarce  przy pacjencie pobudzonym psycho-ruchowo;

13. Doraźna pomoc pielęgniarce w transporcie pacjenta w obrębie oddziału;

14. Pomoc pacjentowi w umyciu kubka, prywatnego talerza i sztućców bezpośrednio po spożytym przez pacjenta posiłku;

15. Wymiana bielizny pościelowej po wypisie;

16. Opróżnianie, mycie i dezynfekcja: ssaków, słoi, butli oraz innych nie wskazanych;

17. Reagowanie na wezwania personelu Zamawiającego, pacjentów, inne sygnały;

18. Podejmowanie działań interwencyjnych w sytuacjach nagłych, wymagających natychmiastowej reakcji oraz wypełniania związanych z tym poleceń wydanych przez personel Zamawiającego;

19. Natychmiastowe powiadomienie pielęgniarki o nietypowym lub niepokojącym zachowaniu pacjentów i osób odwiedzających oraz współudział w zapewnieniu bezpieczeństwa chorym w sytuacjach zagrożenia zdrowiu i życiu;

20. Osoby wyznaczone do pracy na Bloku Operacyjnym mają obowiązek posiadać, co najmniej roczne doświadczenie w pracy na Bloku Operacyjnym, preferowany stały personel,

21. Do obowiązków pracowników Wykonawcy wykonujących usługi na Bloku Operacyjnym, należy w szczególności:

22. przygotowanie umywalni oraz dezynfekcja i uzupełnianie dozowników (opisanie nazwą i datą wymiany preparatów), szczotek, fartuchów, masek, itp.;
23. mycie i dezynfekcja  obuwia operacyjnego
24. układanie w śluzach odebranej  czystej  bielizny operacyjnej;
25. wnoszenie materiału opatrunkowego i bielizny ze śluzy do magazynu;

26. przygotowanie ssaków, uzupełnienie wkładów;  

27. przygotowanie pojemników na odpady operacyjne;
28. pomoc przy transporcie/ przeniesieniu /ułożeniu pacjenta w obrębie Bloku Operacyjnego/ Sali porodowej/Sali Cięć
29. Doraźnie :pomoc przy ubraniu zespołu operacyjnego do zabiegu operacyjnego;

30. Inne czynności zlecone prze pielęgniarkę oddziałową.
Wymogi sanitarne dotyczące utrzymania czystości w pomieszczeniach
1. Usługa utrzymania czystości winna być świadczona zgodnie z obowiązującymi wymogami sanitarnymi i higienicznymi oraz technologią i warunkami obowiązującymi w placówkach służby zdrowia, z zastosowaniem środków i preparatów posiadających wymagane na mocy przepisów atesty oraz dopuszczenia.

2. Usługa utrzymania czystości winna być świadczona we wszystkie dni łącznie z dniami wolnymi od pracy (sobota, niedziela i dni świąteczne) w zależności od specyfiki oddziałów. W pozostałych pomieszczeniach będących przedmiotem zamówienia tj.: w pomieszczeniach Poradni Specjalistycznych nr 1 i nr 2, Pracowni (RTG, TK, USG, EKG, EEG i pozostałych), ORPA  usługa utrzymania czystości powinna być świadczona w dni robocze od poniedziałku do piątku.

3. Do obowiązków wykonawcy należeć będzie:

a) zapewnienie świadczenia usługi na wszystkich oddziałach szpitalnych oraz ZOL-u 
w godzinach od 7:00 do 19:00,

b) codzienne sprzątanie pomieszczeń biurowych (w dni powszednie) może nastąpić po godzinie 15:00; wyjątek stanowi pomieszczenie Kasy, pomieszczenie Informatyków oraz pomieszczenie Inspektora Informacji Niejawnych, które można sprzątać w godzinach ustalonych z w/w komórkami i w obecności pracownika. Po zakończonym procesie sprzątania pracownik Wykonawcy zobowiązany jest do uzbrojenia systemu ochrony budynku.

c) czynności związane z utrzymaniem czystości (sprzątanie, mycie, nakładanie polimerów, konserwacja) na klatkach schodowych, ciągach komunikacyjnych mogą być wykonywane w godzinach 22.00-6.00 po wcześniejszym ustaleniu tego z Zamawiającym.

d) zapewnienie świadczenia usługi w pomieszczeniach magazynu i depozytu 3x w tygodniu i w razie potrzeby.

e) zapewnienie świadczenia usługi całodobowo na Izbie Przyjęć – 1 osoba, Bloku Operacyjnym – 1 osoba, Trakcie Porodowym wraz z Salą Cięć – 1 osoba.

4. Sprzątanie sal chorych, gabinetów zabiegowych, ciągów komunikacyjnych na oddziałach nie może obywać się:


a) w czasie ciszy nocnej 22.00-6.00.


b) podczas rozdawania i spożywania posiłków.


c) podczas wykonywania wizyty lekarskiej.


d) podczas wykonywania zabiegów u pacjentów.

za wyjątkiem wyraźnego polecenia ze strony Zamawiającego.

5. W ramach świadczonych usług pracownicy Wykonawcy są zobowiązani do wykonywania sprzątania bieżącego i interwencyjnego w godz. od 19:00 do 7:00, polegającego na sprzątaniu i dezynfekcji bieżącej, pracach interwencyjnych wskazanych przez personel Zamawiającego lub w wyniku nieprzewidzianych zdarzeń losowych. Realizacja zakresu czynności pracowników ma się odbywać z zachowaniem ciszy nocnej.

6.  Sprzątanie interwencyjne w godzinach nocnych na terenie szpitala zapewnia osoba z Izby Przyjęć,

7. Czas oczekiwania na podjęcie sprzątania interwencyjnego nie może przekraczać 
15 minut od chwili zlecenia.

Postępowanie z odpadami medycznymi

1. Wykonawca jest zobowiązany do postępowania z odpadami zgodnie z obowiązującymi przepisami

2. Wszystkie odpady medyczne powinny być segregowane w miejscach powstawania przez personel Zamawiającego.

3. Wykonawca jest zobowiązany do wyposażania pojemników na odpady w worki foliowe o odpowiedniej grubości, dostosowane do pojemników, trwałe z dużą wytrzymałością ciężaru, nierozerwalne pod ciężarem w kolorach zgodnych z obowiązującą procedurą Zamawiającego.

4. Wykonawca jest zobowiązany do wyposażenia zewnętrznych pojemników na odpady znajdujących się na terenie szpitala w worki foliowe zgodnie z zapotrzebowaniem
	Rodzaj odpadu
	Kolor worka

	Odpady medyczne o kodzie 18 01 04
	Niebieski

Pojemność: 35l, 60l, 240l

	Odpady medyczne o kodzie 18 01 02*

                                              18 0103*
	Czerwony

Pojemność: 35l, 60l, 120l, 240l

	Odpady medyczne o kodzie 18 01 06*
	Żółty

Pojemność: 35l, 60l

	Odpady komunalne pochodzące ze strefy administracyjno-biurowej oraz z sal chorych (za wyjątkiem izolatek), ciągów komunikacyjnych,

Kosze zewnętrzne na terenie szpitala
	Czarny

Pojemność: 35l, 60l, 120l


5. Worki na odpady powinny być umieszczone na stelażu lub w sztywnym pojemniku i wywinięte w taki sposób, aby ich górna wywinięta krawędź (około 20cm) nie uległa skażeniu.

6. Pojemniki lub worki na odpady należy wymieniać na nowe po napełnieniu do 2/3 objętości, jednak nie rzadziej niż dwa raz dziennie lub w razie potrzeby.

7. Niedopuszczalne jest otwieranie raz zamkniętych pojemników lub worków jednorazowego użytku.

8. W przypadku uszkodzenia worka lub pojemników należy go umieścić w innym, większym, nieuszkodzonym worku lub pojemniku.

9. Transport wewnątrzzakładowy od miejsca powstawania do odbioru powinien odbywać się specjalnie przeznaczonymi do tego celu wózkami transportowymi gwarantującymi maksymalne bezpieczeństwo pacjentów i personelu zgodnie z cytowanymi rozporządzeniami.

10. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania i wykonania Procedury szczegółowego postępowania z odpadami medycznymi obowiązującej w placówce Zamawiającego.

11. Odpady medyczne o kodach 10 01 02*, 10 01 03*, 10 01 06* muszą być zaopatrzone metryczką identyfikującą zawierającą:

- kod odpadu

- miejsce wytwarzania odpadu

- data zamknięcia.

Pracownicy Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia profesjonalnej organizacji strukturalnej zespołów sprzątających i zespołów wykonujących usługi.

2. Wykonawca zapewni odpowiednią ilość osób potrzebnych do świadczenia usługi. Do końca każdego miesiąca wykonywania usługi Wykonawca dostarczał będzie Zamawiającemu grafik prac na następny miesiąc ze wskazaniem osób, którym prace zostaną powierzone.
3. Wykonawca jest zobowiązany do utworzenia zespołu do sprzątania Bloku Operacyjnego, Traktu Porodowego wraz z Salą Cięć w taki sposób, aby ekipa ta posiadała odpowiednie kwalifikacje i była ekipą stała (niezmienną) na czas trwania usługi.

4. Wykonawca zapewni jednolity sposób umundurowania i identyfikacji pracowników świadczących usługę. Wykonawca zapewni swoim pracownikom jednolity estetyczny ubiór, minimum dwa jednolite ubrania,

5. Każdy pracownik Wykonawcy ma obowiązek posiadania i noszenia identyfikatora z logo firmy, imieniem i nazwiskiem oraz nazwa stanowiska,

6. Wykonawca odpowiada za szkody w mieniu i na osobach powstałe w wyniku czynu niedozwolonego, z niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków określonych 
w umowie chyba, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności.

7. Pracownicy Wykonawcy przestrzegają zasad kultury osobistej i właściwych kontaktów interpersonalnych w stosunku do pacjentów, odwiedzających, współpracowników, przełożonych;

8. Wykonawca odpowiada za własne działanie lub zaniechanie osób, którym powierzył lub za pomocą, których wykonuje przedmiot umowy.

9. Pracownikom nie wolno udzielać informacji o stanie zdrowia pacjenta, dostarczać leków 
i żywności bez wiedzy i zgody lekarza lub pielęgniarki. W czasie wykonywania czynności na oddziale pracownicy Wykonawcy mają obowiązek ściśle współpracować z pielęgniarką – oddziałową, jej zastępczynią lub pielęgniarką – dyżurną.

10. Wykonawca zobowiązany jest do szkolenia pracowników wykonujących usługi utrzymania czystości oraz sprawowania stałego nadzoru nad jakością wykonywanych usług. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu kserokopie  listy obecności z tych szkoleń.

11. Pracownicy Wykonawcy muszą być regularnie i na bieżąco szkoleni. Doskonalenie personelu powinno być przeprowadzone w dwóch formach na stanowiskach pracy, jako:
· Szkolenie adaptacyjne – dla nowo zatrudnionych pracowników, wprowadzenie na stanowiska pracy i zapoznanie się z obowiązującymi procedurami, zaleceniami

· Szkolenie dokształcające – uaktualniające wiedzę i doskonalące umiejętności praktyczne.

Kserokopie potwierdzeń odbycia szkoleń zostaną udostępnione na prośbę Zamawiającego.
Kontrola

1. Zamawiający będzie wykonywał kontrolę należytego wykonania usługi zgodnie z planem higieny zaproponowanym przez Wykonawcę i zaakceptowanego przez Zamawiającego na bieżąco w obecności przedstawiciela Wykonawcy nie rzadziej niż 1x w miesiącu i w razie potrzeby.

2. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego reagowania na zmiany zasad i zaleceń sanitarnych dotyczących rodzajów stężeń środków do dezynfekcji sprzętu, pomieszczeń; zasad postępowania z materiałem skażonym i innych postępowań normujących wykonanie przedmiotu umowy.

3. Wykonawca zobowiązany jest do powierzania wykonywania przedmiotu zamówienia osobom, które muszą być przeszkolone w zakresie BHP i ochrony przeciwpożarowej, muszą posiadać obowiązujące badania i szczepienia ochronne oraz kwalifikacje niezbędne do prawidłowego wykonywania powierzonych zadań (dotyczy również kadry nadzorującej Wykonawcy).

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z wykonywaniem usług.

5. Konsekwencje zastrzeżeń i decyzji dotyczących przedmiotu zamówienia wydanych przez Stację Sanitarno-Epidemiologiczną, PIP, Straż Pożarną dotyczące obiektów będących przedmiotem zamówienia ponosi Wykonawca.
